SISTEM COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXI| EON SUS MUNICIPIOS

GUIA METODl:5ICA PARA EL SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL P k DESARROLLO MUNICIPAL VIGENTE
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

a°+ INICIPIO DE:

a APANGO

> J Hu._i._,

Trimestre Octubre-Biciembre
identificador Denominacion
BHRM-08c AVANCE TRIMESTRAL DE METAS DE | Programa Presupuestario [ 01030903 Mediacion Y Conciliacion Municipal
) ACTIVIDAD POR PROYECTO
Proyecto 010309030101 | Mediacion , Conciliacion Y Funcion Calificadora Municipal
Dependencia General AQO PRESIDENCIA
ENTE PUBLICO: MUNICIPIO DE AYAPANGO Dependencia Auxiliar 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
Programacion Anual Avance Trimestral de Metas de Agctividad Avance Acumuado Anual de Metas de Actividad
D MNombra de |a meta de actividad Programada Alcanzada Variacion Programada Alcanzada Variacién
Unidad de Proaramada
Madida 2021 Mota % Mata % Meta % Meta % Meta o, Meta %

;— BUEJAS ATENDIDAS QAUEJA BE 00 22.00 24 T¢ 2204 2472 0.6 QDo Bo.00 100 OG B8.00 1040 0} 000 g o0

M ASESORIAS A LA POILACION ASESOHIA 14000 3000 2% D0 30.00 2500 000 .00 120.00 100 03 120.00 1051 .00 0.0g 000

nw CONVENICS ELABDRADOS CONVENIO 12.00 3.00 2500 .00 2500 000 o 0a 1200 100.00 2.0 00,00 0.00 000

Total 1692,001.77
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PbRmM-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO
MUNICIPIO DE AYAPANGO TIPO DE FICHA:  OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4: Seguridad .
TEMA DE DESARROLLO: Mediacion y conciliacidn
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030903 Madiacion y concillacion Municipal
PROYECTQ PRESUPUESTARIO: 010309030101  Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engioba las actividades y procesos descritos en el titule V de la Ley Organica Municipal relativa a la funcién mediadora-conciliadora y de la calificadora de los ayuntamientos.
CEPENDENCIA GENERAL: AQQ PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 ficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa da variacidn de convenios y faltas administrativas registradas en oficialias.
FORMUILA DEL CALCULD: ({Convenios y actas por faltas administrativas registradas en el afio actual / Convenios y actas por faltas administrativas registradas an el afio inmediato anterior)-1)"100
INTERPRETACION: convenios y faltas administrativas registradas en oficiahas.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
DESCRIPCIKON DEL FACTOR  convenios y faltas administrativas registradas en oficialias. '
DE COMPARACION:
AMBITO GEOQOGRAFICO:
COBERTLURA:
LINEA SASE convenios y faltas administrativas registradas en oficialias.
Numero: NF 1
 COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Dicmbre ~ - . |
| | NIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANLUAL }{}znm ._.m__._.__mmd.x}_. | }{}znm ACUMULADO m
LNI . - S . ISR , |
| VARIABLE Programado ' % . Alcanzado % ' Programado | % | Alcanzade . %
_. ——— — ———— . —— e —— - - — e e — - - . —_ ; . + e et — —_ ! _ - . Cem e e
| Convenios y actas por faltas wa_.:_:_ﬂ..n___:mu Em_ﬂ_ﬁ_mmn:m_ aho w&:mh ........ | - 1000 ,", ._E_. 10000 | ) ._mmi_ﬁ__l 106.00 . 10.00 B i _ 1000 | 100
__ .”...._g.q__.___,.m_,...__.u____w.,.w_ﬂ mﬂmu par F:nn H_E_:iﬂ.cm& qﬂ_ﬂqﬂnmm an ol m_.__n ._._:._mn_m_u m:_w_._aa L 0.00 __ _o.oo F 0.00 - 1000 | 0.00 i _un_n y 000 L 1000 © 0.00 ._
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Octubre-Diciembre |
e e L L _
METAANUAL }{}znm TRIMESTRAL | }ﬁ}znm }nczc_.}_u.ﬂ
o Programadc “ Alcanzado ﬂ EF% ~ SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO |_
0.00 0.00 0.00 0.00 VERDE 0.00 0.00 | 0.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACISN SUPERIOR A & 10 % RESPEGTO A LO PROGRAMADD T P -
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: ADQ PRESIDENCIA,
DEPENDENCIA AUXILIAR; 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora . . - ...1 - - - r_mr_ r.ﬂl- - b_, N
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MUNICIPIO DE AYAPANGO

PILAR DE DESARROLLO f EJE TRANSVERSAL:

TEMA DE DESARROLLO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO PRESUPUESTARIO:

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

NOMEBRE DEL INDICADOR:

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION Q ESTRATEGICO

4 Pilar 4: Segquridad

Mediacidn y conciliacion
01030903 Mediacion y conciliacion Municipal

010309030101  Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal
ADG PRESIDENCIA

108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR

Tasa de variacidn de la poblacion atendida a través de las funcignas de mediacidon, conciliacidon y calificacidn municipal.

TIPO DE FICHA:

Engloba las actividades y procesos descritos en el titulo V de la Ley Organica Municipal relativa a la funcion mediadora-conciliadora y de la calificadora de los ayuntamientos.

S0

OSFEM

FORMULA DEL CALCULO: {(Poblacién atendida a través de las funciones de mediacion y conciliacién y calificacién municipal en el afio actual/ Pobiacién atendida a través de las funciones de mediacidn y conciliacion y caiificacién municipal en ef afo anterior}-1)*100
INTERPRETACION: poblacidn atendida a través de las funciones de mediacidn, conciliacién y calificacidon municipal.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
DESCRIPCION DEL FACTOR poblacion atendida a traveés de las funciones de mediacidn, conciliacion y calificacién municipal,
DE COMPARACION: _
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA;
LINEA BASE peblacion atendida a traves de las funcionas de mediacion, conciligcidn y calificacién municipal.
Numero: NP 1
o _ ~ ~ COMPORTAMIENTQ DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre | | o
T AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL : — e s e e s o - : e L -
S L . L. . .. ... Progmado %  Alcanzado . %  Programado . % . Alcanzado | %
Pablactdn atendida a través de las funcicnes de mediacian y conciliackdn y calificacién | aseaoria | Sumable . 10.00 10.00 ; 100.00 10.00 ” 100.06 10.0Q 100.00 10.00 7 100.00 |
. municipal en el afio actual o . e ! — S R . | L, L ]
| Pobincitin atendida a través de las funciones de mediacin y conciliacién y calificacion | asssone . Sumabla i 0.00 000 000 | 1000 000 0.00 | 000 | 10,00~ 000 |
| nucicipal an ol afio anterior o _ﬁ | | R S § |
COMPORTAMIENTOQ DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
“ TRIMESTRE: Octubre-Diciembre
I
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Programado Enm:uwnm | mwm.,.m WWEHELD _uam__.mamu._n “, Aicanzado _ EF% SEMAFCRO
i e . . e e e
_ 0.00 0.00 0.00 .00 # VERDE 0.00 0.00 0.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADGS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A+ 10 % RESPECTO AL PROGRAMADD 77777 S
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: AQQ PRESIDENCIA T : .
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficiaila Mediadora - Coneifadora = /77 H b A ey
S : i ..m_r. .”.;.... ..u . . ,.ruu-_-“
|
L |
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MUNICIPIO DE AYAPANGO

\l

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLD / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4: Seguridad
TEMA DE DESARROLLO: Meadiacion y conciliacion
PROGRAMA PRESUPUESTARIQ: 01030303 Madiacion y conciliacion Municipal
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101  Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba las actividades y procesos descritos en el titulo V de la Ley Organica Municipal relativa a 1a funcion mediadora-conciliadora y de Ia calificadora de los ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL: AQO PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaja de quejas vecinales atendidas.
FORMULA DEL CALCULQ: (Quejas vecinales atendidas / Quejas vecinales recibidas) *100
INTERPRETACION: quejas vecinales atendidas.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semaestral
DESCRIPCION DEL FACTOR queias vecinales atendidas.
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO;
COBERTURA:
LINEA BASE queias vecinales atendidas.
Nurnero: NC 1
) B COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembra L ) ]
—-— e T JRIMea! _ o _ _. N -
_ VAMNCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA _ OPERACION META ANUAL _ﬁ T R T T el — 1 . : - -
o . - IR S o | Progamado | % | Mcanzado | % [ Progamado | % ; Acanzado | %
{Qusajas vecinales atendidas documaearnto i Sumable 10.0G 5.00 50.00 5.00 _ 100.00 10.00 100.00 _ :.mn.m .E.W.m_.c _
Queirs vecinalaa recibidas decumento No sumahla 0.00 | 0.00 0.0 5.00 _ 0.00 0.00 0.00 __ 500 000
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
- I e e e e e e -
_ TRIMESTRE: Octubre-Diciembre m
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
| Progamado | Alcanzado EF% SEMAFORO Programado Mlcanzado | EF% SEMAFORO
- : D R ) H . . . . T e e e b e s
| H ! _ g
0.00 | 0.00 ! 100.00 0.00 VERDE 0.00, 200.00 0.00 VERDE
DESCRIPCION DE RESULTADDS Y JUSTIFICACIGN EN CASGC DE VARIAGION SUPERIGR A £ 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO | _. - .
EVALUACION DEL INDICAROR
DEPENDENCIA GENERAL: AOD PRESIDENGIA N
DEPENDENCIA AUXILIAR; 108 Oficialla Mediadora - Conciiadors. 1 ! Ji. .
; w....n.__u
5 vO. BO
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MUNICIPIO DE AYAPANGO
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARRDLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4: Seguridad
TEMA DE DESARROLLO: Mediacidn y conciliacion
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 04030903 Mediaclon y conciliacion Municipal
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101  Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engioba las actividades y procesos dascritos en el tilulo V de la Ley Organica Municipal relativa a la funcion madiadora-conciliadora y de |a calificadora de los ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL: AQQ PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 1D8 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADGR: Porcentaje de conflictos y controversias dinmidas.
FORMULA DEL CALCULO: (Conflictos y controversias dirimidas / Total de conflictos y controversias registragos) *100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEQGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Nurmero: NG 2 No aplica

e e ______ GOMPGRTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diclembrs _ L | _ - _ .

| _ AVANCE TRIMESTRAL | AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL - SR R ! _ - - rooT -

o . IR m ~ Progiamado % , Alcanzado . % | Programado % . Aleanzadc %
. Conflictos y controversias disimidas _ 0.00 000 000 | 000 000 0.00 m 0.00 000 : 000
| Total de conflictos y controversias registrados _ ! 0.00 _ 0.00 0.00 .00 0.00 | 000 000 0.0¢ 000

COMPORTAMIENTQ DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Octubre-Diciembra
METAARUAL AVANCE TRIMESTRAL | AVANCE ACUMULADO
Programade Alcanzado | EF% SEMAFCRO Programado _ Alcanzadc EF %o SEMAFORO
_ e - - e e 4 —e. ——— . - . o L . - Lo . —————— ;
i 0.00 0.00 ' 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 .
_ e e i e . U R e el _ o !
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACIGN SUPERICR A 1 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADO
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENC|A GENERAL: ADO PRESIDENCIA .
DEPENDENGIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - ConcHiadora: ,_ ] e -
|
V0. BO,,
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PbRm-08h FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

MUNICIPIO DE AYAPANGO TIPO DE FICHA: OSFEM

PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4: Sequridad

TEMA DE DESARROLLO: Mediacion y conciliacién

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030903 Mediacion y conciliacion Municipal

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101  Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipa!

QBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba las actividades y procesos descritos en el titulo V de !a Ley Organica Municipai relativa a la funcién mediadora-conciliadora y de la calificadora de los ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL: ADQ PRESIDENCIA

DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de actas circunstanciadas de hechos concluidas.
FORMULA DEL CALCULO: (Actas circunstanciadas concluidas/ Total de casos para catificar presentados) “100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEQGRAFICO:
COBERTURA;
LINEA BASE
Numero: NC 3 No aplica
e L COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES OURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diclambre o - e
_ | AVANCE TRIMESTRAL }ﬂ_pznm }nczc_.}n_.u
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL : : ; SRR . “ | “ :
o o " | m.qnu_.m_._._mnﬁl- __ Ya - Alcanzado e % _+ Programadce % N }_nmzumn_n _ Yo o]
h&mmﬁ..ﬁ._:ﬂm:ﬁmnmuaazn_:iuu | 0.00 . 0.00 _ 0.00 000 000 | 0.00 __ eoo | 0.00 ood
;_.n._n_ de casos para. E_anmqﬁﬂmaﬂﬁ | 0.00 | 0.00 0.00 _ 0.00 0.00 0.00 _ 0.00 000 0.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
| TRIMESTRE: Octubre-Diciemore |
m METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE rn:z:_.}nc
._ui.mqmﬂmac m Alcanzado EF% .. W_w?p_uﬂm.u _uEm.mm_._._man ~_ Alcanzado | EF% ~ SEMAFORO ;
_ e e _ - - . - .. S AU —_— . ._ . —

0.00 _ 0.00 0.00 0.00 ° _ 0.00 0.00 0.00

— i — — — — — — _ — I_.l

ummnm_nn_oz DE RESULTAROS ¥ JUSTIFICACION EN n}ma DE VARIACION SUPERIDR A t 10 % RESPECTO A LO PROGRAMALDD

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL ADD PRESIDENCIA
DEFPENDENCIA AUXILIAR: 108 Qficialia Mediadara - Conclliadora

FECHA DE ELABORACION: 20412/2021 Hoja: 72 de 342
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

MUNICIPIO DE AYAPANGO TIPO DE FICHA:  OSFEM

PILAR DE DESARROLLO f EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4: Seguridad

TEMA DE DESARROLLQ: Meadiacion y conciliacién

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030903 Meadiaclon y concillacion Municipal

PROYECTO PRESUPUESTARIQ: 010309030101  Mediacion , congiliacion y funcion calificadora municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba ias actividades y procesos descritos en el titulo V de la Ley Orgdnica Municipal relativa a la funcién mediadora-conciliadera y de la calificadora de los ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL: ADQ PRESIDENCIA

DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDHCADOR: Porcentaje en la citacidn a las partes vecinales en conflicto.
FORMULA DEL CALCULO: (Citas atendidas de las partes vecinales en conflicto/Citas emitidas a pantes vecinales en conflicta) *100
INTERPRETACION: gitacitn a las partes vecinales en conflicto.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiancia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR  citacién a las partes vecinales en conflicto.
DE COMPARACION:
AMBITQ GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE citacién a las partes vecinales an conflicto.

Numero: NA 1.1

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABL ES DURANTE EL YRIMESTRE: Octubre-Diciembre

" _ | T AVANCE TRIMESTRAL | AVANCE ACUMULADO m
VARIABLE | UNIDAD DE MEDIDA |  OPERACION META ANUAL & — oo o o ST o e Mttt L
- . “ ogramado ' % Alcanzado | % k Programado | % Alcanzado | % h
I . . R SR S U A rrogamese Lo R | S A kot A _
. Citas atendidas de las partes vecinales en canflicto documento Sumable m 20.00 | 5.00 25.00 _. - 5.00 _r 100.00 __ mamn.; 10006 - 2000 En.an L_
Citas emitidas a partes vecinalas sn conflicte dacumants Sumable 0.00 £.00 Q.00 H 5.00 | Q.06 | n.h.u _ 0.00 , | | 20.00 L |_nn.m_._
COMPORTAMIENTO DEL INDHCADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
| TRIMESTRE: Octubre-Diciembre __
I
A e
METAANUAL | AVANCE TRIMESTRAL i AVANCE ACUMULADO
“ Programado Alcanzado m EF% SEMAFORO Programado _ Alcanzadg m EF% . SEMAFORO
) ) — e . - e —e—— — & - ! ——— - e et e e J_u —— [ ] .
0.00 _ﬂ 0.00 100.00 - 0.00 | VERDE 0.00° ,_EE_ a.n_i VERDE |

DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A = 10 % RESPECTO A LD PROGRAMADQ

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GEMNERAL: ADO PRESIDENCIA,
DEPEMNDENCIA AUXILIAR, 108 Oficialla Mediadora - Conciliadora
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

oy
20

TIPO DE FICHA:  OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pitar 4: Sequridad
TEMA DE DESARROLLO: Madiacidn y conciliacidn
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030943 Mediacion y conciliacion Municipal
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101  Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba las actividades y procesos descritos en el titule V de 1a Ley Organica Municipal refativa a la funcidén mediadora-conciliadora y de la calificadora de ios ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL: ADO PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de audiencias entre las partes en conflicto desahogadas.
FORMULA DEL CALCULC: {Audiencias de las partes vecinales en conflicte/ Citarorios enviados a ias partes vecinales en conflicto) 100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACYOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEQGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
MNumero: NA 2.1 No aplica
L _CONPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diclembre B | o . e L
| | | | | AVANCE TRIMESTRAL _ AVANCE ACUMULADO A
| VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | QOPERACION " META ANUAL TR e | e e e |
| “ | V Programade ' % Alcanzado % | Programado % ; Alcanzado %
e et e s — . e S N e - B fiklinc.: thochtt e bl S L ~ .
m Audiencias de las partes vecinalea an conflicto m _ . 0.00 | B m_.E . .@E B 0.00 | nmm S |n.n__n_ . _ulﬁw | nnu. . u._E.u
m Citarcrios enviados a tas partes vecinates en conflicto |_| _H _ 0.00 0.00 0.00 P.Ew 3 Lu..m o ......n.c . nn_n. | _ c_n_.u | |._n_.n__n
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
_ _ TRIMESTRE: Octubre-Diciembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Pragramado Alcanzado EF% SEMAFQORO Programado Alcanzado EF % . SEMAFQRO
0.00 0.00 ; ¢.00 0.00 0.00, 0.00 . Q.00 % m
.......... e - - L : . : - 4

EVALUACION DEL INDICADOR

DEPENDENCIA GENERAL:

A0 PRESIDENCIA

DEPENDENGCIA AUXILIAR:

108 Oficiafia Mediadora - Conciliadora ©~ . | S S

FECHA DE ELABODRACION: 20/12/2021

Hoja: 74 da 342
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTOQ DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

<

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4: Seguridad
TEMA DE DESARROLLO: Mediacidn y conciliacion
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030903 Mediacion y conciliacion Municipal
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101  Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal
OBJETIVC DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba |as actividades y procesos descritos en el titulo V de la Ley Orgdnica Municipal relativa a la funcién mediadora-conciliadora y de la calificadora de los ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL: AQ0 PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de actas informativas expedidas a la ciudadania .
FORMULA DEL CALCULO: {Actas informativas expedidas a la ciudadania /Total de solicitudes recibidas) 100
INTERPRETACION:
DIMENSIGN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEQGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Mumero: NA 2.2 Mo aplica
- ] R COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diclembre == . U _
| | AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA | OPERACION META ANUAL | — —— — - T o - ._
+_ | [ Progameto . % | Aesnzado [ % | Progomeds . % Mewmde % |
. Actas informalivas expedidas a le ciudadania ” - 0.00 Lo 0.00 _ 0.00 I 0.0 0.00 e ...._I.m_n L__ . mﬁ T . _.._..I.m.m_ _ ﬂm,n.. _
[ pR——— . o L 0w oo | 000 ] 000 | 000 000
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: Octubre-Diciembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO |
. Programado  Alcanzado | EF% _% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% SEMAFORO
— e e - . e _ e C e - e ———] _ ' T el
0.00 0.00 0.00 .00 _ 0.00' 0.00 _ 0.00 __
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN GASD DE VARIAGION SUPERIOR A t 10 % RESPECTO A LO PROGRAMADD ST T S
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: A00 PRESIDENCIA
DEPENDENC!A AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadara - Conciliadora “
| |
f
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL.: 4 Pitar 4: Sequridad
TEMA DE BESARROLLO: Mediacion y conciliacion
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030903 Meadiacion y conciliacion Municipal
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101  Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal
OBJETIVCO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba ias actividades y procesos descritos en el titulo V de la Ley Organica Municipal relativa a 1a funcion mediadera-conciliadora y de la calificadora de los ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL: ADQ PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADCR: Porcentaje de sancionas procedentes por faltas administrativas calificadas.
FORMULA DEL CALCULO: (Numero de sanciones procedentes por faltas administrativas calificadas/Total de faltas administrativas calificadas} 100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero; NA 3.1 Mo aplica

o COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES E._E.._..:m EL TRIMESTRE: Octubre-Diciembre - o o ) o
“ m _ AVANCE TRIMESTRAL _ }:}znm _po::: LADO _

VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA CPERACION META ANUAL T Se— e - . ——- “ - : . - |
. - _ L . o | Programado - % | Alcanzado | % | Programado = % Acanzado | %

z::.__!d nw E.:Eu:mﬂ ﬂanwnm...__mm _H; E.Fm !_E_:_nqn._:mm nm_____ﬁmnnm _ .00 | .00 Q.00 _ n. _un_ Q.00 _ 0.0G 0.00 .u._wn_ G.H_ |

_ ._.Em_ nu ?___E. mu:.__:_ﬂﬂn__:wu _nm_._r. nmn_mn | | Q. _E _ 0.00 _ 0.00 _ n. n_n. {.00 .00 _ 0.00 0.00 o nmﬁ. _
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
_ TRIMESTRE: Octubre- Dﬁ_maua
|
_ —_—— ——— . — e e e o o — ..
| METAARUAL .E_szm TRIMEST RAL AVANCE pnc_.,,__.__.}un
_ ﬁ_.n.m:mamn_n ! }_nmzmmac _ _wm‘m. mmE}mDmﬂl Programado _p_nmzwmnu mm_u.,a._ mm_..___}_uﬁ__mﬂ
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
BESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACISN SUPERIOR A + 10 % RESPECTO ALO nmamm}:}m@ _ . ST T
EVALUACION DEL INDICADOR
DEPENDENCI|A GENERAL: ADO PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialla Mediadora - Conciliadara _i
| _m
vO.BO
C.ERIKA DOLORES CR FECHA DE ELABORACION: 20/12/2021 Haoja: 76 de 342
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO

TIPO DE FICHA: QSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 4 Pilar 4: Seguridad
TEMA DE DESARROLLO: Mediacién y conciitacién
PROGRAMA PRESUPUESTARIQ: 01030903 Mediacion y congcitiacion Municipal
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101  Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal
QOBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engloba las actividades y procesos descritos en el titulo V de fa Ley Organica Municipal relativa a la funcién mediadora-conciliadora y de la calificadora de los ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL: ACO PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadora
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de recibes oficiales por concepto de multas expedidos.
FORMULA DEL CALCULO: (Recibos oficiales expedidos/ Recibos oficiales presentados ante la Tesoreria Municipal) "100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEQGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 3.2 Nc aplica
B L COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubra-Diclembre - - | o
| | | AVANCE TRIMESTRAL | AVANCE ACUMULADO
" VARIABLE | UNIDADDEMEDIDA |  OPERACION ' META ANUAL _ o m - C e | o |
_ _ ! _u_.cnﬁmaman N %o _. }_nmim.m.an L % Programade | o | }_nm_._umn_n b %
Imﬂgm ....__:n.n_mm wn__...wn__n_nm _ “ n.n,_u _ 0.00 ! 0.00 _ | _un__n_ . _.___.___m_a | n_ __u..... _ n._E_._. _ .._... _uu_ _u..n__.... __
_ Recibos u-.ﬂm_ma prosentados ante [ Tesoracia _________._z._n_um_. _ | _ 0.00 ° _ goo 000 000 i 000 0 3 0.00 000 | _ 0.00
" . L . Do ! | | . C
COMPORTAMIENTO DEL INDICADCR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
i TRIMESTRE: Octubre-Diciembre “
m [ o e e . e | R _ “
| METAANUAL }ﬁznm TRIMESTRAL AVANGE }n:z_cr}mn_
| - . | _I . T . e . . e
_ Programado Enm:mmun mu,..u.,\n ' SEMAFORO Pragramado _p_nm_._mmuo | EF% _ mmz_}_un_mc _
0.00 0.00 0.00 0.00 | D.00 000 0.00
DESGRIPGIGN DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A ¥ 10 % RESPECTO A LO nnﬁm}zﬁm s -t B - o |
EVALUACICN DEL INDICADOR
DEPENDENCIA GENERAL: AQD PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Cficiaa Mediadora -an_mﬂ&.wa | o
| ) ) !
Vo el Foeos : o
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PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2021 DE GESTION O ESTRATEGICO . |

MUNICIPIO DE AYAPANGO TPO DE FICHA:  OSFEM

PILAR DE DESARROLLO 7 EJE TRANSVERSAL : 4 Pilar 4: Seguridad
TEMA DE DESARROLLO: Mediacitn y conciliacion

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01030903 Mediacion y conciliacion Municipal

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010309030101  Mediacion , conciliacion y funcion calificadora municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Engioba las actividades y procescs descritos en el titula V de la Ley Crganica Municipa!l relativa a la funcién mediadora-conciliadera y de la calificadora de los ayuntamientos.
DEPENDENCIA GENERAL.: ADO PRESIDENCIA

DEPENCENCIA AUXILIAR: 108 Oficialia Mediadora - Conciliadera
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de beletas de libertad otorgadas
FORMULA DEL CALCULO: (Boletas de libertad otorgadas/ Total de infracciones calificadas)™ 100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR
DE COMPARACION:
AMBITO GEQGRAFICO:
COBERTURA:
LINEA BASE
Numero: NA 3.3 Mo aplica
o . COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL TRIMESTRE: Octubre-Diclembre S S L e
) | | AVANCE TRIMESTRAL | AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA QOPERACION META ANUAL oo - 1 St - i [ - o .
_ _ ' Programado | % Alcanzado % | Programado | % Alcanzado y& o
S e i I oy D . weanteedv o L. o rammass " .
Boletas de libertad atorgadas __ 0.00 | 000 | 0.00 000 000 000 | 000 | 000 | 0.00 _
. el . e _ . e e i I _ i . _ — s . - e— -} —_ +- [ .. . - - ce . —_——— —_— _, ' . T - = !
Totadl de infracciones calificadas K ._r _ﬂ 0.00 0.00 __ goc -|nmu|_n_.n|.m ) 9.00 . 0.00 | : n.ﬂ. y ___..._E |
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LAMETA ANUAL
| _ TRIMESTRE: Octubre-Diciembre
_ _— e e . —_ _— - - , e e o e e — e - —————
_
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO .
_ e — B e i — . - !
Programado Alcanzado EF% ~ SEMAFORO Programado | Alcanzade - EF% | SEMAFORO
e m it e e - _| - . ' _ . —_a- ._. e e hm——— - —— . . .“1 . —_— =
0.00 0.00 | 0.00 0.00 m 0.00/ 0.00 0.00
. L Y S e e
DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACGION SUPERICR A + 10 % RESPECTO A LD PROGRAMADO -
EVALUACION DEL INDICADOCR
DEPENDENCIA GENERAL: ADQ PRESIDENCIA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 108 Oficialla Mediadora . Concifladrn: . | ..
L hradai s .
|
.__
!
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